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La Maison des Services Au Public
(MSAP) est un espace

D'INFORMATION ET DE
SERVICES DE PROXIMITE

Vous trouverez, en un seul et méme lieu,
des conseillers pour faciliter vos démarches
administratives du quotidien et vous
permettre de vous familiariser avec les
outils du numérique.

Des permanences de la MSAP sont aussi a
votre disposition au sein de votre commune.
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Pour un service personnalisé et confidentiel, la
MSAP vous propose un ACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUEL afin de :

« Constituer votre dossier administratif
 Actualiser votre situation
« Trouver une information

- Utiliser un service en ligne
- Faire votre simulation d'allocations
- Faire votre déclaration en ligne

- Rencontrer un organisme sur place
ou en visio

DOMAINES D'INTERVENTIONS

Emploi Retraite Mobilité
Formation Logement Famille
Budget Justice
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ACCES AU NUMERIQUE

M ESPACE NUMERIQUE ® CONSEIL M FORMATION

Afin que vous puissiez bénéficier des avantages
de la transition numérique de notre société,
la MSAP met a votre disposition des :

EQUIPEMENTS SUR PLACE :
ordinateurs, scanner, photocopieur,
internet, wifi, salle de visioconférence,
etc.

ATELIERS ITINERANTS*
INDIVIDUELS OU COLLECTIFS
pour apprendre a :

« Utiliser un ordinateur, une tablette,
un smartphone, etc.

- Créer et gérer une adresse mail

- Faire une recherche sur internet

« Apprendre les bases du traitement
de texte

- Utiliser les réseaux sociaux

« Créer une visioconférence

» Prendre un rendez-vous médical sur
internet




